BIP Cancun SA de CV

Everything you need for Computers
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™
BIP Cancun S.A. de C.V. BIP

* Es una empresa Mexicana de consultoria en
). Tecnologias de la Informacion integrada por
“~ cerca de 100 profesionales altamente
~ cualificados en multiplices sectores.

. Ofrecemos una amplia gama de servicios que

“ van desde el mantenimiento de los sistemas
| de informacion a la implantacion de procesos
. de negocio, Helpdesk, logistica vy
almacenamiento, Instalaciones Yy
administracion de redes.
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BIP

* Desde nuestros Inicios en el 1994, hemos
). estado en constante crecimiento logrando a la
" fecha ser una de las soluciones de negocio
“'mas viable para quien busca un partner en €l
area de los Servicios Tecnologicos.

Nuestra cobertura es en todo el territorio
Mexicano.
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@m “Servicios

* Help Desk

O Mantenimiento Hardware
~Instalaciones

Soporte Software
Administracion de Redes
Software Deployment
Capacitacion

" Backups

Logistica y Almacenamiento
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: CONSUMIBLES BIP

“* Tintas y Toners de todas las marcas,
), menudeo y mayoreo (HP, DELL, EPSON,
~ LEXMARK, CANON, ETC.).

- COMPUTADORAS

Computadoras BIP, DELL, Compaqg, Hewlett
. Packard, Compaq, Sony, Toshiba, Acer, entre
* otras.

... Componentes (cpu, tarjetas, etc.) Intel, Amd,
“% Creative, etc.

Software (administracion, contabilidad,
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™ operacion, didactico, medico, arquitectura,
). Ingenieria).
" REDES

~ Cableado Estructurado Certificado
(Garantizado) hasta por 25 anos!! (Datos y
Voz).

Cableado Estructurado segun normas,
. estandares, comisiones Yy organizaciones
“% mundiales oficiales (EIA, TIA, NEMA, IEEE,

BICSI, ANSI, CSA, ISO, IEC, BSI, CENELEC,
AS/NZ, JP, NYCE, UL, ETL, FCC, NEC
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af ™ Cable UTP, FTP, STP, Fibra Optica, Sistemas
] O de Acceso Remoto.

Categorias 3,4,5,5E,6y 7.

~ Verificacién, pruebas y certificaciéon de
Instalaciones existentes.

Asesoria a Constructoras, Arquitectos e
Ingenieros.

Intranet - Internet.
ACCESORIOS
Multimedia (Video Conferencia, Grabadoras




(p1aes L | AR

w\ “Productos

" CDs - DVDs, etc.)

T Mouses

O Teclados
| ~ Joysticks
~1ltros P/monitores
Productos para limpieza
Porta teclados
Porta Cds/DVDs
4 Organizadores de cables
Cubre teclados
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~ Bases P/impresora
Bases P/computadora
Puntos de venta

CAD

Entre otros...

M

)
a»



8 Infraestructura 31

™
BIP Cancun S.A. de C.V. DE

En la actualidad cuenta con muchas bases operativas
estratégicamente distribuidas en todo el territorio
nacional y una plantilla de técnicos especializados vy
certificados localizados en puntos estratégicos a lo
largo y ancho del pais.

Utilizamos la mas avanzada tecnologia para poder
ofrecer nuestros servicios y dar el respectivo
seguimiento en tiempo real en toda la republica
mexicana.

4. Ofrecemos a nuestros clientes una poderosa
"% interface web para la consulta, actualizacion y alta de
Sus reportes de servicio.
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" Desde varios anos atendemos a prestigiadas
.. empresas privadas e instituciones de gobierno:

=% (DELL
_NEXTEL
LEXMARK
ARINC
EMC

IBM

B o HSBC

“% SORIANA
BANCOMER
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' O AMEX

. BANAMEX
-~ PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Entre otros.
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| (©) BIPCancunS.A.DEC.V.

" CALLE AZUCENAS SM.22 M.2 LOTE 19
77500 CANCUN QROO MEXICO
CENTRAL TELEFONICA CON 5 LINEAS:
52 998 8878686

LG e )
- info@bip.com.mx
www.bip.com.mx
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BIP

BIP nace en Cancun - México en el 1994, fruto del trabajo que
desde el ano 1990 ha sido sembrado por el Sr. Filippo Strano y
diferentes colaboradores, en el campo de la Computacion en
Cancun y en todo el estado de Quintana Roo.

La experiencia del Sr. Filippo Strano, director y fundador de la
empresa, en el campo de la mercadotecnia aplicada a la
computacion dio origen al éxito de BIP, que tomoé de sorpresa a
la competencia.

Se inicid con una grande campafa verticalizada, visitando los
presidentes de los diferentes colegios de profesionistas del
estado: doctores, contadores, arquitectos, ingenieros, etc.,
., Mismos que, atraidos por la imagen y seriedad que nos
= caracteriza, nos abrieron las puertas de los colegios, esto,
seguido por diferentes campanas de telemarketing y mailing
(todavia era cartaceo), nos permitio realizar conferencias en el
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seno de las diferentes reuniones de los colegios, proponiendo
soluciones computacionales efectivas y modernas. El resultado
fue excelente!!

En el 1991 por primera vez en el estado, ofrecimos servicios
telematicos como "TELECONTADURIA”, proyecto realizado y
llevado a cabo en su totalidad por el Sr. Filippo Strano. El fin del
proyecto fue de informatizar los despachos contables para que
pudiesen ofrecer el servicio de supervision de la contabilidad
OnLine. También aqui los resultados fueron muy positivos.

A finales de 1991 Ila actividad preponderante de BIP era la
asesoria informatica principalmente enfocada al sector contable
y medico.

A principio de 1992 no faltaron las ofertas por parte de muchos
mayoristas para la venta de equipo. Asi que desde este
momento empezamos a ofrecer paquetes completos hardware +
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software + asesoria (a la fecha tenemos vigentes varios
contratos estipulados en aquel entonces).

Se fueron incrementando las ventas y finalmente en 1994 se
establecio fisicamente BIP en el centro de la Ciudad de Cancun.
Esto nos dio mejor imagen y por consecuencia nos permitio
abarcar una parte de mercado que hasta el momento no se
habia interesado mucho en nosotros: los corporativos, las
grandes empresas y los hoteles.

Desde 1994 en adelante tuvimos mucho éxito y nos afirmamos
como uno de los mas importantes proveedores para la Zona
Hotelera de Cancun y la misma Ciudad, se suscribieron
1., diferentes contratos y se realizaron importantes ventas.

= Otro salto de calidad muy importante se dio al nacer la Riviera
Maya, con esto BIP se convirtié en el Proveedor Numero 1 de la
misma. Equipamos en su totalidad los hoteles mas
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Importantes del corredor turistico, desde la venta e instalacion
de equipo, redes estructuradas y fibra Optica, hasta los
respectivos contratos de mantenimiento.

En el transcurso de los afnos siguientes nos convertimos en
revendedores de diferentes marcas como Microsoft, IBM,
Compagq, Acer, Star, HP, Canon, Creative, Macromedia, Epson,
3Com, APC, Maxtor entre otras.

Area de desarrollo muy importante en este periodo para BIP fue
también Internet en donde nos especializamos en disefio de
paginas, comercio electrénico, analisis y soluciones y hosting.

1999, al igual que los anos anteriores, ha sido de mucha
.y, satisfaccion para nosotros y entre los logros mas importantes de
= éste Ultimo ano estan los siguientes: Hemos calificado
nuevamente como el PRIMER proveedor informatico de la
Riviera Maya en lo que a facturado y servicio se refiere.
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Hemos estrechado una alianza comercial estratégica con
INFORMARCA de Portugal, finalizada al reemplazo de
programas computacionales para hoteleria ya obsoletos, con
"New Hotel for WINDOWS", Software novedoso vy
cualitativamente a la altura de este destino turistico. Dicho
Software lo presentamos ante el publico y la prensa en el Hotel
Caesar Park (ahora Hilton) donde nos acompano el Sub
Secretario de Turismo el Lic. Juan Pablo Mirabent Pizarro S.

Devenimos representantes uUnicos para la Republica
Mexicana de la empresa STACEC, lider Italiana en el desarrollo
de Software para la Ingenieria Civil.

: Nos convertimos en Distribuidores y centro de garantias
de FARGO.

Nos consolidamos y reafirmamos como el Centro de
Solucion y Distribucion de Computacion en Accion en Cancun.
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Nuestro crecimiento ha sido del 56%25 respecto al 1998 Y del
239%25 respecto al 1997.

En Noviembre de 1999 nos evidenciamos como la Unica
empresa de Cancun en efectuar campanas gratuitas para
Informar acerca del famoso bug del milenio. Instalamos un
Stand en el "Bazar del Comercio y del Regalo" donde
entregamos gratuitamente miles de disquetes con informacion y
herramientas importantes para detectar y solucionar el problema
computacional del afio 2000.

Durante el 1999 nuestros técnicos tomaron 12 cursos de
formacion y especializacion importantes y otros menores, la
mayoria impartidos por Microsoft y empresas de prestigio
mundial, entre ellos: "Sistemas de Identificacion Biomeétrica",
“Instalacion y Problematicas de Office 2000", "Instalacion y
Problematicas de Windows 2000", "Migracion de redes Novell
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a Windows", "Y2K The Millenium Bug", "Sistemas Contables y
Administrativos de la linea Compac" y otros.

Obtuvimos reconocimientos y menciones importantes por parte
de diferentes instituciones y revistas especializadas como
"LINK" y contribuimos con importantes articulos en periodicos
como "Por Esto", "Novedades de Quintana Roo" y la "Cronica"

La venta mas importante del 1999 fue la del Hotel Bahia
Principe Tulum en la Riviera Maya, que equipamos en su
totalidad.

El 2000 ha sido un ano de muchas novedades, decidimos
dedicar mas recursos y esfuerzos a la venta de servicios y
2., empezamos a construir relaciones muy productivas |y
= constructivas con empresas de mucho prestigio en el estado.
Entre estas destaca Integradora de Comunicaciones, S.A. de
C.V., empresa con un alto nivel de profesionalismo, dedicada a
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las telecomunicaciones y con la cual nace una

alilanza que trajo muy buenos frutos. Siempre en el 2000> BIP,
S.A. de C.V. se certifica en el programa "Mission Critical
Warranty” - Hubbell Premise Wiring (Hubbell Inc.)

En el campo del WEB se empieza a estrechar una muy buena
relacion con Enzo Vezzosi que dara vida después a la empresa
ahora residente en Italia "LEONARDO, INGEGNIERIA E
SERVIZI IN INTERNET".

En el 2001, Filippo Strano y Juan Pedro Sanchez, ambos
pioneros de la informatica en el estado de Quintana Roo, ponen
las bases para la formacion de la primera asociacion de
.y, distribuidores a nivel estatal la ADIQROO (Asociacion de
= distribuidores de Informatica de Quintana Roo0), de la cual son
Vicepresidente y Presidente respectivamente. Inmediatamente
son contactados por la "ANADIC" (Asociacion Nacional
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de Distribuidores de Tecnologia Informéatica y Comunicacion),
para que se incorporen a la misma y el 29 de Abril de 2001 se
presenta formalmente la ADIQROO en ocasion de la 3ra.
Reunion Nacional de los Presidentes de la ANADIC en el Hotel
Hyatt Cancun Caribe de Cancun.

El 2002 ha sido un ano de cambiamientos, ya que se dirigen la
mayor parte de los esfuerzos a la venta de servicios bajo el
concepto de outsourcing, esto nos permite agregar a nuestra
cartera de clientes a importantes empresas e instituciones
gubernamentales como Ila COMISION FEDERAL DE
ELECTRICIDAD y el

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION.

= A inicios del 2003 agregamos a nuestra cartera de clientes a
empresas como DELL, IBM (WAL MART y SAM'S CLUB),
WORLDSPAN, AERONAUTICAL RADIO INCORPORATION
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(ARINC) y GNP entre otras.

2003 inicia con la certificacion ESF en DELL (AUSTIN TEXAS) e
Iniciamos un largo programa de certificaciones que sigue vigente
en la actualidad.

Terminamos el 2005 que, a pesar de las contingencias vividas
(Huracan Wilma), se ha revelado uno de nuestros mejores anos.
Hemos reforzado nuestros lazos con las marcas gue venimos
atendiendo desde hace varios afos, aumentamos nuestra
cartera de clientes en lo que a venta de consumibles se refiere y
estrechamos una buena vy fructifera relacion de negocios con
TEMSA, una de las mas importantes empresas Mexicanas en el
campo de las telecomunicaciones.

= En 2006, conjuntamente con TEMSA, concretamos la venta de
un importante proyecto en la Riviera Maya para el Hotel Gran
Gala Esmeralda que nos mantendra ocupados algunos meses
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La empresa FM International nos invita a participar en su
programa "PROFESSIONAL INTERNSHIP PROGRAM” que
ayuda estudiantes y recién graduados de todo el mundo a
"...empezar como un empresario profesional...".

En 2007 la novedad mas importante es que ampliamos nuestra
area de servicio que se limitaba al sureste Mexicano,
estableciendo una estructura capaz de ofrecer servicios de
computacion y networking en tiempo real con técnicos en sitio
en toda la Republica Mexicana.

Actualmente somos una de las empresas mas confiable a nivel
w*‘ nacional en el campo del servicio de IT bajo el esquema del
Outsourcing.



Graciasli

WWW.bip.com.mx




